
Constituent Service 24 Hours Hotline Service:  973-742-INFO/973-742-4636. 

In a continuing effort to better serve our constituents, the City of Paterson is 

pleased to announce its new Hotline service. 

The implementation of the 24 hour Hotline Constituent Service:  973-742-

INFO/973-742-4636 will make it easier for citizens to navigate the different 

Paterson departments and divisions and will ensure rapid respond to individual 

issues and concerns. 

Residents will be able to access a live dispatcher 24 hours a day, 7 days a week to 

assist them. 

(973) 742-INFO 

(973) 742-4636 

 

 

ATENCIÓN AL CIUDADANO 24 HORAS AL DÍA:  973-742-INFO/973-742-4636.  

En un esfuerzo por mejorar los servicios a nuestros ciudadanos, la ciudad de 

Paterson, anunció su Nuevo servicio ‘Hotline Service’. 

La implementación de nuestro Servicio de Hotline de 24 horas, 973-742-

INFO/973-742-4636, le fácilitará a los ciudadanos navegar por los diversos 

departamentos y divisiones de la gobernación de Paterson y asegurará una 

respuesta rápida a sus preguntas y  preocupaciones.  

Por medio de este servicio los residentes de Paterson podrán tener acceso a un 

operador que los asistirá 24 horas al día, 7 días a la semana.  

(973) 742-INFO   

(973) 742-4636 

 


